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1. Izglitibas iestades visparigs raksturojums

1.1.Izglitojamo skaits un Tstenotas izglitibas programmas 2023./2024. macibu gada

Izglitibas programmas Izglitibas Istenosanas Licence Izglitojamo skaits,| Izglttojamo skaits,
nosaukums vietas adrese - uzsakot noslédzot sekmigu
programmas Nr. LicenceéSanas .
) ) programmas | programmas apguvi
(ja atskiras no . . . .
kods o datums  |apguvi (prof.izgl.)| (prof.izgl.) vai
juridiskas S -
q vai uzsakot noslédzot
adreses) 2023./2024. mac.g| 2023./2024.mac.g.
Profesionalas 20P227001 P_6817 | 06.03.2023 0 0
pilnveides programma
“Anglu valoda
apkalpojoSajam
personalam (ar
priek§zinasanam
vismaz Al [imeni)”
\Vispargja anglu DIKS-22- | 23.03.2022 196 191
valoda (A Iimenis) 108-ail
Vispargja anglu DIKS-22- | 23.03.2022 286 274
\valoda (B lIimenis) 109-ail
\Vispargja anglu DIKS-22- | 23.03.2022 28 26
\valoda (C limenis) 110-ail
Lietiska anglu valoda DIKS-22- | 23.03.2022 10 9

(B Itmenis)

111-ail

1.2. Izglitibas iestades iegiita informacija par izglitojamo iemesliem izglitibas iestades mainai un

macibu partrauk$anai izglitibas programma:

1.2.1. dzivesvietas maina (6 izglitoj

amie);

1.2.2. vélme mainit izglitibas iestadi (0 izglitojamie);
1.2.3. cits iemesls (14 izglitojamie - darba noslogotibas dél, gimenes apstaklu del,
veselibas stavokla d€] un personisku iemeslu d€] atliek macibas uz velaku

laiku).

1.3. Pedagogu ilgstosas vakances un atbalsta personala nodro$inajums

NPK Informacija Skaits Komentari (nodrosinajums un
ar to saistitie izaicinajumi,
pedagogu mainiba u.c.)
1. Ilgstosas vakances izglitibas iestade (vairak | O
ka 1 ménesi) 2023./2024. mac.g.
2. Izglitibas iestade pieejamais atbalsta | O

personals izglitibas iestadeé, nosledzot
2023./2024. mac.g.



https://is.viis.gov.lv/Pages/Institutions/EducationProgramLicences/View.aspx?id=71715&Source=https%253a%252f%252fis.viis.gov.lv%252fPages%252fInstitutions%252fEducationProgramLicences%252fDefault.aspx
https://is.viis.gov.lv/Pages/Institutions/EducationProgramLicences/View.aspx?id=71715&Source=https%253a%252f%252fis.viis.gov.lv%252fPages%252fInstitutions%252fEducationProgramLicences%252fDefault.aspx

2. lzglitibas iestades darbibas pamatmeérki un prioritates

2.1. Izglitibas iestades misija — ar efektivu apmacibu palidzet izglitojamajiem un organizacijam
giit izcilus panakumus, dodot iesp&ju cilvékiem iegiit darba tirgii nepiecieSamas iemanas un
attistit sevi, tadgjadi veicinot Latvijas sabiedribas un valsts izaugsmi.

2.2. Izglitibas iestades vizija par izglitojamo — ieinteres€ts, motivéts macities un attistities miiza
garuma, sp€j kompleksi lietot realas dzives situacijas ieglitas zinaSanas un prasmes.

2.3.Izglitibas iestades vertibas cilvékcentréta veida — profesionalitate, kvalitate, ciena, sadarbiba,

atbildiba, attistiba.

2.4. 2023./2024. macibu gada darba prioritates un sasniegtie rezultati

Prioritate

Sasniedzamie rezultati kvantitativi
un kvalitativi

Norade par uzdevumu
izpildi (Sasniegts/dalg&ji
sashiegts/ Nav sasniegts)
un komentars

Nr.1 Pedagogu
savstarp&ja sadarbiba
un komandas darbs
macibu centra vizijas
sasniegSana.

a) kvalitativi — tiek apkopota un
popularizeta laba prakse un tiek
ieviesti labas prakses pieméri
ikdienas macibu darba.

Sasniegts. DaliSanas
pieredze par translation
nepiecieSamibu
macoties valodas, ka art
OneStopEnglish un citu
platformu lietojumu.
Idejas macot rakstisanas
prasmi un maksliga
intelekta izmanto$ana.

b) kvantitativi — vismaz 2 x gada
notiek pedagogu savstarpejas
pieredzes apmainas sanaksmes, kur
tiek nodotas kursos giitas atzinas,
labas prakses piemeri, vaditas
meistarklases u.tml.

Sasniegts.

Nr.2 Veicinat macibu
centra atpazistamibu,
informgjot sabiedribu

a) kvalitativi — ir augsta macibu
centra atpazistamiba gan sabiedribas,
gan darba devg&ju vidu.

un darba devéjus par (LTRK) un
pieejamajam izglitibas Nodarbinatibas valsts
programmam. agenttru (NVA).

Sasniegts. Sadarbiba ar
Latvijas Tirdzniecibas
un riipniecibas kameru

b) kvantitativi — katru otro nedelu
tiek veiktas publikacijas socialajos
tiklos un aktualiz&ta macibu centra
majas lapa.

Dalgji sasniegts —
publikacijas socialajos
tiklos tiek veiktas, bet ne
tik regulari.

2.5. Informacija, kura atklaj izglitibas iestades darba prioritates un planotos sasniedzamos
rezultatus 2024./2025. macibu gada (kvalitativi un kvantitativi)

Prioritate

Sasniedzamie rezultati kvantitativi un kvalitativi

Nr.1 Macibu centra

darba aktivizé$ana.

metodiska un pedagogiska

darba sanaksmes.

Vismaz 2 reizes gada notiek metodiska un pedagogiska

individualiz&tu pieeju.

Apspriesti pedagogiska procesa organizacijas jautagjumi un
organizeta pedagogu savstarpgjas pieredzes apmaina, labas
prakses pieméru izp&te un izplatiSana ar m&rki nodrosinat




Nr.2 Sadarbiba ar
Nodarbinatibas valsts

Sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agenttru anglu valodas
programmu nodro§inasana vismaz 2 apmacibu grupam.

agentiiru un citam
institticijam, darba devéjiem.

devgjiem.

Izveidota sadarbiba ar dazadam institlicijam un darba

3. Kritériju izvertéjums
3.1. Kritérija “Macisana un macisanas” stipras puses un turpmakas attistibas vajadzibas

Stipras puses

Turpmakas attistibas vajadzibas

Macibu centra notiek nodarbibu véroSana ne mazak ka pie
20% pedagogu. Nodarbibu véroSanu veic gan macibu
centra vadiba, gan notiek pedagogu savstarp&ja nodarbibu
verosana.

Veikt macibu centra darba pilnveides
pasakumus, apkopojot un analiz&jot
pedagogu  savstarpgja  nodarbibu
veroSana iegito informaciju.

Pedagogi Tsteno macibu procesu atbilstoSi macibu
planam, ieverojot izglitojamo individualas sp&jas un
vajadzibas. Nodarbibas tiek planotas un T1stenotas
metodiski un didaktiski daudzveidigas. Pedagogi
nodarbibas merktiecigi virza katra izglitojama izaugsmi,
motivé sasniegt augstus mérkus un giit labus macibu
sasniegumus.

Rosinat pedagogus aktivak palidzet

izglitojamiem  izprast, ka labak
macities, palidzot veidot jaunus
ieradumus.

Nodarbibas tiek veikta macibu procesa diferenciacija un
individualizacija, to pielagojot izglitojamo spgjam,
tempam un vajadzibam. Macibu process ir izglitojamo
centrets.

Turpinat macibu procesa individualizaciju,
diferenciaciju un personalizaciju atbilstosi
izglitojamo sp&jam un vajadzibam.

Pedagogi un izglitojamie izprot attalinata macibu procesa
iezimes, macibu centram ir izveidota sist€éma attalinato
macibu istenosanai.

Visiem pedagogiem kopigi planot
izglitibas satura apguvi pa grupam,
pielagot macibu procesa sasniedzamos

rezultatus un izveidot atbilstoSus,
pielagotus  nosléguma  parbaudes
darbus.
Macibu sasniegumu vérté$anas kartiba ir sistemiska, | Turpinat sistémisku macibu sasniegumu
nodrosina katra izglitojama izaugsmi. vertesanu, nodrosinot izglitojamo
1zaugsmil.

3.2. Kriterija “Pedagogu profesionala kapacitate” stipras puses un turpmakas attistibas

vajadzibas

Stipras puses

Turpmakas attistibas vajadzibas

Visiem pedagogiem, kuri strdada macibu centra, ir
normativajos aktos noteikta nepiecieSama izglitiba un
profesionala kvalifikacija. Visa nepiecieSama informacija
par pedagogu izglitibu un profesionalo kvalifikaciju
savlaicigi ir ievadita VIIS. Macibu centra nav ilgstoSu
pedagogu vakancu. IlgstoSas darba nespgjas vai
prombiitnes gadijuma pedagogs tiek aizvietots.

Turpinat nodros§inat macibu centru ar
nepiecieSamas izglitibas un profesionalas
kvalifikacijas atbilstoSiem pedagogiem.

Visi pedagogi, kuri strada macibu centra, veic tiesibu
aktos  noteikto  nepiecieSamo  profesionalas
kompetences pilnveidi.  Informacija VIIS par
pedagogu profesionalas kompetences pilnveidi ir
pilniga.

Veicinat pedagogu
magistrantiira vai doktorantiira.

studijas




Macibu centra pedagogi lielakoties (vairak ka 50%)

ievie§ profesionalas kompetences kursos un
seminaros iegitas zinaSanas, prasmes  un
kompetences. To apliecina macibu nodarbibu

verojumu rezultati, pedagogu prasme analizet
dazadas pedagogiskas situacijas.

Turpinat rosinat ieviest praks€ kursos gitas
zinasanas, prasmes un kompetences.

Pedagogiem tiek nodroSinata noslodze atbilstosi
stenoto izglitibas programmu specifikai. Macibu
centra ir ieviesta pedagogu profesionalas kvalitates
novertésana, kura apliecina, ka pedagogu darba
kvalitate lielakajai dalai pedagogu (vairak ka 70%) ir
laba un loti laba. Macibu centrs nodrosina atbilstoso
izglitibas programmu apguvi.

Pilnveidot  pedagogu profesionalas
kvalitates novertésanas sistemu.

Macibu centra ir izveidota sist€tma pedagogu darba
paSverteéSanai reizi gada. Pedagogi izverteé savu
profesionalo darbibu, tai skaita to, cik efektivs bijis
macibu process, ikdienas darbiba, nosaka savas
darbibas stipras puses un labas prakses piemérus,
dalas ar tiem. Lielaka dala pedagogu (vairak ka 70%)
sp&j argumentgti atbildet par turpmak nepieciesamo
profesionalas kompetences pilnveidi, pasu veicamo
savas profesionalas darbibas pilnveidei. Pedagogi
izvert€ savu profesionalo darbibu.

Rosinat pedagogus izvertet turpmak
nepieciesamo profesionalas kompetences
pilnveide.

3.3. Kritérija “Pieejamiba” stipras puses un turpmakas attistibas vajadzibas

Stipras puses

Turpmakas attistibas vajadzibas

Macibu centra pamata visam iesaistitajam personam
ir lidziga izpratne par iesp€jamajiem faktoriem, kuri
letekme izglitibas pieejamibu, un tas lielakas dalas
iesaistito puSu faktiska riciba atbilst Sai izpratnei.
Macibu centra izglitibas programmu piedavajums ir
atbilstoss socialekonomiskajiem faktoriem,
1zglitojamo sp&jam, vajadzibam un interesém.

Parskatit un aktualiz&t macibu centra
piedavajuma  atbilsttbu = mainigajam
sabiedribas vajadzibam.

Macibu centra ir pieejams optimals piedavajums un
tiek Tstenotas darbibas, kuras nodroSina augstaku
izglitibas kvalitati, tai skaita: macibu centra ir pilnas
slodzes izglitibas iestades vaditajs - direktore,
macibu centram ir pieejams dibinataja finans€jums
mikroklimata un fiziskas vides jautajumu
mérktiecigai sakartoSanai, macibu centrs Isteno
izglitojamo  personibas  izaugsmi  veicino$as
izglitibas programmas, lai sekmétu izglitojamo
motivaciju macities, paSvaditas maciSanas prasmes
un izglittbas iestddes organizacijas kultiiras
pilnveidi, jo istenoSanas procesa iesaistas pedagogi,
izglitibas metodikis un apmacibu konsultanti,
macibu centrs pilnveido un dazado piedavajumu

Turpinat atbalstit pedagogu papildus
darbus, kuri ietekmé pedagogu motivaciju
un darba kvalitati.




izglitojamiem, izmantojot attalinato macibu sniegtas
iespéjas.

Macibu centram sadarbiba ar dibinataju ir izstradati | Turpinat darbu pie preventivam darbibam
iesp€jamie risinajumi, lai mazinatu izglitojamo macibu | macibu partrauksanas risku mazinasanai.

partrauksanas riskus.

4. Informacija par lielakajiem istenotajiem projektiem par 2023./2024. macibu gada

4.1. Macibas nodarbinatam personam (miizizglitiba) - AtveseloSanas fonda projekts “Prasmju
pilnveide pieaugusajiem” Nr.3.1.2.5.1.0/1/23/I/CFLA/001 - neformalas izglitibas programmu
istenosana vairakam grupam sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agenttru.

4.2. Latvijas televizijas kanals “STV Pirma!” — Iidzdarbosanos socialaja projekta “Caur &rkskiem
uz...” - macibu centrs nodrosindja davanu kartes valodu kursiem macibu centra.

5. Informacija par institiicijam, ar kuram noslégti sadarbibas ligumi

5.1.Nodarbinatibas valsts agentira (NVA) — ligums par sve$valodu, datorzinibu un citu
izglitibas programmu TstenoSanu.

5.2. SIA “Ligatnes papirs” — vienoSanas par makulattiras nodoSanu, dabas saudzeSanu.

5.3. Sadarbiba ar ISIC, kas ir starptautiski atzita skoléna, studenta un pedagoga identifikacijas
karte.

5.4.Sadarbiba ar “Oxford University Press” — macibu materiali anglu valodas izglitibas
programmam, ka ari pedagogiem nodro$inats elektroniskais riks Presentation Tool un
pieejami dazadi seminari.

5.5. Sadarbiba ar Latvijas Tirdzniecibas un ripniecibas kameru (LTRK).

6. AudzinaSanas darba prioritates trim gadiem un to ievieSana

6.1. Prioritates (domajot par izglitojama personibu) - savstarp€ja ciena un pozitiva saskarsme,
izglitojamo motivacija, atbildiba par ieteiktajiem risinajumiem izglitojamo zinaSanu
pilnveidei.

6.2. 2-3 teikumi par galvenajiem secinajumiem p&c macibu gada izvertesanas: Izglitojamajiem
tiek ieteikti atbilstoSakie risinajumi zinasanu pilnveidei, nemot véra ieprieksgjas zinasanas,
vajadzibas un sp&jas. Visi macibu darbinieki pret izglitojamajiem izturas ar cienu un nodro§ina
pozitivu saskarsmi. Daudzveidigs macibu process un pedagogu atbalsts motive izglitojamos
sasniegt izvirzitos mérkus.

7. Citi sasniegumi

7.1. Jebkadi citi sasniegumi, par kuriem vélas informét izglitibas iestade (galvenie secinajumi par
izglitibas iestadei svarigo, specifisko):
e Macibu procesa notiek regulara un jégpilna digitalo tehnologiju lietoSana (ir pieejami
datori, projektori, skalruni, pedagogi tos mérktiecigi pielieto).
o Atbilstosi izglitojamo vajadzibam un iesp&jam tiek istenotas izglitibas programmas
klatieng, attalinataja rezima (Online) gan grupas, gan individuali.
e Regulari tiek sanemtas pozitivas atsauksmes no izglitibas programmas pabeigusajiem.
7.2. lzglitibas iestades galvenie secinajumi par izglitojamo sniegumu ikdienas macibas:
e [zglitojamo sniegums ikdienas macibas ir labs — izglitojamie ir motiveti un sekmigi
apgust izglitibas programmas. Nepiecie$amibas gadijuma izmanto macibu garantiju.



8. Informacija par izglitibas kvalitates indikatoriem
(iznemot visparéejo izglitibu, profesionalas ievirzes izglitibu)

8.1. Pedagogu daliba profesionalas kompetences pilnveidé

2023./2024.mac.g. pedagogu skaits | 10
izglitibas iestade

2023./2024.mac.g. profesionalo | 3
macibu priekSmetu pedagogu skaits,
kuri ir piedalijusies profesionalas
kompetences pilnveidé

8.2. Profesionalo izglitibu ieguvuso skaits

2023./2024.mac.g. absolventu skaits (ieguvusi
kvalifikaciju) profesionalas pilnveides
izglitibas programmas salidzinajuma ar
izglitojamiem, kas sakusi macibas
profesionalas izglitibas programmas

8.3. Profesionalas izglitibas programmu pieejamibas veicinasana.

Plani/shémas/programmas, kas izmantotas
profesionalas izglitibas pieejamibas
veicinasanai (atbalsta veidu pieejamiba,
piemeéram, dienesta viesnica, individualas
konsultacijas riska grupam, stipendijas, vides
pieejamiba u.tml.)

Macibam tiek piedavatas dazadas akcijas,
Ipasas atlaides, atbilstosi aprikota macibu
vide.

SIS DOKUMENTS IR ELEKTRONISKI PARAKSTITS AR DROSU
ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU




